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　数多く出版されたタモリさんに関
する本の中で一番売れたのは「タモ
リさんに学ぶ話がとぎれない雑談の
技術」でした。今回はその作者がお
客様との「コミュニケーションを良好
にする話術」や「営業前に必要な雑
談」について解説いたします。「コミュ
ニケーション力」と「トーク力」とを磨
いて接客してみませんか？

　平成18年から中小企業診断士として活
動する傍ら、執筆活動を行い、自身の経験
のもとに書いた「売れっ子ホステスの育て
方」は5万部を突破し、ビジネス書ランキン
グのベスト1O入り。他にも話術のトレーニ
ングに絞った「一流芸能人がやっているウ
ケる会話術」もベスト10入り。計6冊の著
書がある。ペンネームは難波義行

タモリさんに学ぶ！
仕事で使える雑談術

［講師］ 難波 三郎氏
難波三郎中小企業診断士事務所代表

ProFILE

　現在2児の母親で、前職の経験などを活かし、ホームペ
ージ・印刷物デザイン制作会社としてモバイルエールを立
ち上げる。現在2児の母親で、育児の傍ら個人・中小企業
のホームページ制作や小さなお店のためのWEB活用サ
ポートを活動中。昨今はSNS集客術が評判となり、商工
会やミラサポ専門家登録を行い活動中。「初心者にもわ
かりやすい！」「とても気さくで相談しやすい」などの評価を
得ており、今回のセミナー受講の方は、ミラサポ制度等を
使い、後日個別相談も受け付けます。

［講師］ 橘 明日香氏
モバイルエール代表

お悩み相談15:30～16:30

ProFILE

摂津市商工会では、消費増税の影響による売上や利益の落ち込
み、上がった消費税分を今からでも商品価格に転嫁できるよう、売
上アップを目指したセミナーを実施します。

　SNSって集客に使えて、費
用もかからない！！そう聞く
けど、たくさんあって“どれを”
“どういう風に”使えば良いか
わからない。そういうSNS初
心者のために各SNSの特徴
をわかりやすく、簡単にご説
明させていただきます。

WEB活用入門セミナー

1F駐車場は、100円／30分が必要です。
※満車の場合は、有料の市営小川駐車場または近隣の有料駐車場をご利用ください。

摂津市産業支援ルーム
摂津市南千里丘４-35 摂津市商工会 3階

場　所 無料会　費
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　前号の「北摂グルメ」から約1年半を経て、北摂グルメシリーズの13

冊目となる「北摂グルメ街歩き」が絶賛発売中!今回は「新店」「インス

タ映え」「ロケーション」といった様々な切り口で北摂のグルメ情報を

掲載。さらに、グルメ情報だけでなく、美術館、博物館、観光スポットと

いった地元ならではの魅力も紹介し、保存版として手元に置いておき

たくなるような一冊になっています。

北摂の美味しいお店 242 店掲載

円780+税
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CityLifeshop（http://shop.citylife-new.com）でお買い求めください。 
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DREAMAM 9th
毎年春限定の人気のプロジェクト。ロハスフェス
タのドリマムコーナーは子どもたちの想像力を
高めるプロジェクト「ドリマムKIDSワークショッ
プワンダーランド」としてバージョンUPいたしま
す。一緒に初めて出店からその後の活動までしっ
かりフォローいたしますよ！一緒にコーナーを
作ってくれるメンバー大募集です！

企画運営：㈱ディーラリエ
協　　力：シティライフ

出展メンバー説明会

問合先：㈱ディーラリエ　担当：播磨
電　話：06-6842-9911　MAIL: info@d-rallie.co.jp
申込み：右記のQRコードから応募フォームが開きます。

＊大阪モノレール柴原口から徒歩10分 ＊お車の方はコインパーキングをご利用ください。

場　所 ㈱ディーラリエ 会議室 豊中市桜の町4-2-12

日　程

｜説明会開催｜
1/17（金）・1/20（月）10：30～11：30
1/22（水）13：30～15：00


